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превантивни действия за ограничаването й”, договор № BG 051РО001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма 
“Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Методология 



3 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Параметри 

 Количественото изследване сред 1493 работодатели и 2553 наети лица; 

 Представителен характер по сектори и райони на планиране 

 28 административни области 

 



4 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Целева група 

Работодатели и наети лица в 9 отрасъла: 
 

 Производство на хранителни продукти, напитки и тютюневи изделия; 

 Производство на текстил и изделия от текстил, производство на 

облекло; 

 Гражданско строителство и изолации; 

 Хотелиерство и ресторантьорство; 

 Транспорт; 

 Спедиция и съобщения; 

 Операции с недвижимо имущество, наемодателна дейност; 

 Бизнес услуги; 

 Учебно-образователни услуги. 

 



ПРОЕКТ: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и 
превантивни действия за ограничаването й”, договор № BG 051РО001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма 
“Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Степен на информираност 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Ранг на темите по полезност 

 

 

 

 

Тема 

Ранг  

(1 – най-висок; 9 – най-нисък) 

 

Работодатели Служители 

Механизми за взаимодействие между 

работодатели и наети лица 
1 1 

Правни механизми за защита интересите на 

наетите лица 
8 2 

Фирмена култура – ефективна работна среда 3 4 

Обща рамка на трудовоправните и осигурителни 

отношения 
4 3 

Ефективна организация и администриране на 

бизнеса 
5 7 

Фирмено поведение, корпоративна социална 

отговорност, бизнес етика 
2 5 

Повишаване адаптивността на работниците 7 6 

Управление на конфликти посредством 

преговори, посредничество и медиация 
6 4 

Приложение на система GS1 9 9 



7 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Оценка за ползите от участието 

80% 

19% 
1% 

Участвали 

Да Отчасти Не 

76% 

22% 

2% 

Участвали 

Да Отчасти Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Проследяване на промените 

59% 

43% 37% 
49% 

2% 8% 

Участвали Неучаствали 

Да, редовно Да, но не винаги Не 

43% 

24% 

43% 45% 

14% 

31% 

Участвали Неучаствали 

Да, редовно Да, но не винаги Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване на нормативната уредба 

80% 
70% 

20% 
28% 

2% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване възможностите на 
Инспекцията по труда 

58% 

42% 38% 
45% 

4% 
13% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване на Кодекса на труда 

77% 
65% 

23% 
33% 

2% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

67% 

48% 

30% 

45% 

3% 7% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване на Кодекса за 
социално осигуряване 

68% 
58% 

31% 
39% 

1% 3% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

55% 
39% 39% 

49% 

6% 12% 

Участвали Неучаствали 

Да Отчасти Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Информираност 

83% 

55% 

17% 

45% 

Участвали Неучаствали 

Информирани Неинформирани 

75% 

44% 

25% 

56% 

Участвали Неучаствали 

Информирани Неинформирани 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 



ПРОЕКТ: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и 
превантивни действия за ограничаването й”, договор № BG 051РО001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма 
“Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Виртуална социална 
академия 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Ползване на академията 

37% 

7% 

63% 

93% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 

32% 

3% 

68% 

97% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване на възможността за 
подаване на сигнали 

59% 

15% 

41% 

85% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 

51% 

8% 

49% 

92% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Познаване на възможността за 
абонамент (информиране за промени) 

52% 

12% 

48% 

88% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 

51% 

8% 

49% 

92% 

Участвали Неучаствали 

Да Не 



ПРОЕКТ: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и 
превантивни действия за ограничаването й”, договор № BG 051РО001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма 
“Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Практики на трудовоправни 
отношения 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Дял служители на трудов договор 
Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

91% 

4% 1% 4% 

Участвали 

Всички 100% Над 50% По-малко от 50% Не желая да отговоря 

87% 

6% 0% 7% 

Неучаствали 

Всички 100% Над 50% По-малко от 50% Не желая да отговоря 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Клаузи в трудовия договор (1) 

100% 99% 96% 
77% 

1% 4% 
23% 

Размер на 
трудовото 

възнаграждение 

Продължителност 
на работното време 

Платен годишен 
отпуск 

Ползване на почивки 
в работно време 

Да Не 

98% 96% 93% 
73% 

2% 4% 7% 
27% 

Размер на 
трудовото 

възнаграждение 

Продължителност 
на работното време 

Платен годишен 
отпуск 

Ползване на почивки 
в работно време 

Да Не 

Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

Участвали 

Неучаствали 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Клаузи в трудовия договор (2) 

95% 94% 91% 
69% 

5% 6% 9% 
31% 

Размер на 
трудовото 

възнаграждение 

Продължителност 
на работното време 

Платен годишен 
отпуск 

Ползване на почивки 
в работно време 

Да Не 

96% 93% 88% 
67% 

4% 7% 12% 
33% 

Размер на 
трудовото 

възнаграждение 

Продължителност 
на работното време 

Платен годишен 
отпуск 

Ползване на почивки 
в работно време 

Да Не 

Участвали 

Неучаствали 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Работа извън работно време 
Р
а
б
о
то

д
а
те

л
и
 

7% 
21% 

66% 

6% 

Участвали 

Да, редовно Да, рядко Не Не желая да отговоря 

7% 15% 

67% 

10% 

Неучаствали 

Да, редовно Да, рядко Не Не желая да отговоря 
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проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 

98% 

2% 

Участвали 

Да Не 

93% 

7% 

Неучаствали 

Да Не 

Спазване продължителността на 
работния ден 



24 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Начин на заплащане на труда 

93% 

1% 6% 1% 

Участвали 

Трудов договор Граждански договор Трудов и граждански Без договор 

86% 

2% 
11% 

2% 

Неучаствали 

Трудов договор Граждански договор Трудов и граждански Без договор 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 



25 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Заплащане спрямо осигурителния 
праг 

43% 43% 

1% 
13% 

Участвали 

Над прага На прага Под прага Не зная 

28% 
44% 

1% 

28% 

Неучаствали 

Над прага На прага Под прага Не зная 

Н
а
е
ти

 л
и
ц
а
 



26 
проект: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и превантивни действия за 
ограничаването й”, договор № BG 051ЗД001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, 
съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Достигната степен на информираност на целевите групи.  

ПРЕЗЕНТАЦИЯ /октомври 2013 

Заключения и препоръки 

Висока степен на информираност и ефективност 

 

Увеличаване дела на практиките, ограничаващи 

разпространението на неформалната икономика 

 

Директна връзка между познаването и ползването на 

ВСА и високата информираност и правна култура 

 

Повишаване познатостта на ВСА и установяване на 

устойчиво провеждане на информационни кампании и 

обучителни семинари  

 

 
 

 



ПРОЕКТ: “Повишаване на обществената нетърпимост към неформалната икономика при трудовоправните и осигурителните отношения и 
превантивни действия за ограничаването й”, договор № BG 051РО001-2.1.07, осъществяван с финансовата подкрепа на оперативна програма 
“Развитие на човешките ресурси” 2007-2013, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз 

Благодаря за вниманието! 


